
保護長者

地檢署
受害人及証人
援助部
保護長者部
電話: 
(510) 267-8800

保護我們的
未來

等同

亞拉米達縣家庭司法中心

長者保護部

地址:  屋崙27街470號

   電話: (510) 267-8800

   綱址:  www.acfjc.org

辦工時間:  星期一至星期五
上午八時半至下午五時

歡迎致電查詢
所需詳情及有關服務資料! 

亞拉米達縣地檢署

地檢官奧瑪莉

任何人也不
應受到傷害!

亞拉米達縣地檢署
受害人及証人援助部

地址:  1401 Lakeside Drive, Suite 802
    Oakland, California 94612

     電話: (510) 272-6180
 綱址:  www.alcoda.org/victim_witness

聯絡資源

如需緊急求助  請致電911

辦工地點:

保護成人服務署		      (510) 577-1900

亞拉米達縣家庭司法中心 

   保護長者部			       (510) 267-8800

灣區社區服務部		      (510) 613-0330

法院督察辦公室		      (510) 636-8820

亞拉米達縣成人及長者服務部	    (510) 577-1900

加州虐待長者熱線		      (877) 477-3646

長者護理查詢			       (800) 677- 1116

家居援助服務部		      (510) 577-1900	

長者法律援助部		      (510) 832-3040

加州醫療福利部 (加州衛生局)	    (800) 541-5555

老人醫療福利部	     	     (800) 633-4227

屋崙長者聯結計劃部		      (510) 238-3931

民怨調査社 			       (510) 638-2214 
   (凡長者入住有醫護及專人服務的地區)	

公共福利監護官辦事署	     (510) 577-1900	

社會安全局		        	     (800) 772-1213

社會安全局 (聽覺障礙人仕)	     (800) 325-0778

退伍軍人援助中心		      (510) 577-3547

受害人/証人援助署 - 

   受虐長者服務部	     	     (510) 267-8800



你可知? 精神虐待:
長者因受到恐嚇，威脅或蒙騙而令其畏
懼，慌亂或情緒低落等

遺棄:
長者或受保護人仕被人遺棄而轉由他人照料

 財政濫虐:
盜取長者任何金錢或財物，包括不正當使
用其合法文件，例如授權書等

－些可能受到肉體虐待或被忽視的徵象:

•	 割傷、瘀傷、燒傷或繩印

•	 污穢、紅斑、瘡腫或體重突然下降

•	 髒污衣服、遺失眼鏡、牙托或助聽器

•	 恐懼、焦慮、孤立，性格變改

－些可能受到財政濫虐的徵象:

•	 突然到銀行提款關閉戶口

•	 突然與新朋友或一向沒有接觸的親友
交往

•	 無故更改遺囑，授權書或其他合法文件

•	 長者對自己的金錢或物業交收表示不
解，混亂或避而不談

•	 避談有關財政問題或缺乏財政知識

舉報虐待事件，請到亞拉米達
縣家庭司法中心長者保護部，
當地警署，或成人保護署

受害人/証人援助署可幫助你!

犯罪行為可能會對受害的長者構成嚴重及

長期的肉體，經濟及精神打擊

受害人援助部內的顧問專員會為罪案受害

人及其家屬提供服務及協助他們有關一切

需要

我們可以提供以下的協助：

●● 申請州政府賠償福利 

受害人援助部的專員會協助受害長者

填寫表格，申請索償因罪案發生後所

構成的費用．一般情況，肉體受傷後

可能需付龐大的醫療費，家居看護服

務費，資詢費，眼鏡，助聽器，門鎖

及其他援助器材費用等

●● 協助轉介其他部門  

受害人援助署專員會為長者提供協

助，加強他們個人及家居保安，以及

介紹或轉介他們接受一些適合的社區

計劃

●● 在整個法庭訴訟程序期間，協助及提

供資料 

法庭程序較為繁複，受害人援助署專

員會為你解釋一切過程，安排所需, 如

有需要，亦會提供來回法庭的接送服

務

•	 亞拉米達縣內的人口有百份之十以上是
超過65歲

•	 加州長者的數目最高，人數超過三百萬

•	 全國估計有百份之四十的被虐長者都是
屬於金錢詐騙的受害人

•	 美國平均每年每20個長者中，便有一位
成為被虐的受害人

•	 舉報虐待長者罪案的比率偏低，大概每
五至十四宗之間，只有一宗投案

什麼是虐待老人？

虐待老人的定義是對長者
的肉體或心靈施行不合法
的對待，包括騙取長者而
獲得財政上的利益，疏忽
照顧或令長者受肉體傷害
等． 依加州刑事法則第368
條，以上所犯罪行均會被罰監禁

你可以做些什麼？ 
學習辦認老人被虐的情況和跡象，告發事
件，避免情況再度發生

以下各種情況均屬構成虐待老人之罪:

肉體 / 性虐待:
令長者承受任何肉體痛苦或傷害．在未經
長者同意或於長者無能力作出同意下與長
者進行任何性行為 

疏忽／忽視:
負責照料長者之人，未能對長者提供適當
的衣物，住所或衛生環境，或因疏忽照顧
而導致長者缺水，缺乏營養，危害其健康
及安全等

公共福利法則第15633條

任何向司法部門舉報虐待案件的

人， 他們的身份會絕對保密，  

甚至對案件受害人亦不作透露


